
 

 

Jahresbericht der MMM Mannheim 2022 

 

Von medizinischer Behandlung bis zur Beratung: 

Wir helfen Menschen ohne Krankenversicherung, die 

Hilfe benötigen! 

 
Unser kompetentes Ehrenamt hilft Menschen in medizinischen Notlagen.  

So tragen wir als MMM zur Gesundheitsversorgung in Mannheim bei. 
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Jeder Mensch sollte medizinische Hilfe 

bekommen. 
 

„Wir blicken auf außergewöhnliche Monate zurück. Die Pandemie-

zeit war eine Herausforderung, aber uns liegt jeder Mensch am Her-

zen, und deshalb hatten wir unsere Praxis wöchentlich geöffnet“.  

Dr. Gertrud Herrmann 

Internistin und ärztliche Leiterin der MMM Mannheim  

Sehr geehrte Damen und Herren, 

liebe Freund*innen und Unterstützer*innen der Malteser Medizin 

für Menschen ohne Krankenversicherung in Mannheim,  

 

das Jahr 2022 war für uns durch besondere Herausforderungen ge-

prägt.  

Der Kampf gegen die Corona-Infektionen war noch nicht vorbei, den 

wir als MMM kontinuierlich weitergeführt und somit auch die 

Corona-Eindämmung unterstützt haben. Dazu trug auch der persön-

liche Impfschutz des kompletten ehrenamtlichen MMM-Teams 

ebenso wie die routinemäßigen Patienten-Testungen bei. Die dadurch 

erwirkte Verbesserung der allgemeinen gesundheitlichen Situation in 

der Stadt hatte zu Folge, dass Folgekosten für Krankenhausbehand-

lungen durch schwere Krankheitsverläufe reduziert und das Gesund-

heitssystem entlastet wurde. Des Weiteren hatte auch der russische 

Angriffskrieg auf die Ukraine mit ihren vielen Flüchtlingen Auswir-

kungen auf die Arbeit der MMM, die in den ersten Kriegswochen viel-

fach erste Anlaufstelle bei medizinischen Problemen war.  

Es ist für uns eine große Motivationsquelle zu erleben, dass wir auch 

in dieser für alle sehr schwierigen Zeit nicht allein sind, sondern von 

vielen Menschen und Institutionen materielle, praktische und finan-

ziell Unterstützung und Zuspruch erfahren.  

Wir blicken weiterhin mit Zuversicht in die Zukunft. Wir freuen uns, 

wenn Sie unsere Arbeit auch zukünftig unterstützen und uns verbun-

den bleiben. 

Dafür vielen herzlichen Dank! 

 

Ihr MMM-Team  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Jasmin Zart  

Organisatorische Leiterin    

MMM – Malteser Medizin für Menschen 

ohne Krankenversicherung Mannheim  

Zehntstraße 32, 68169 Mannheim  

Tel: 0621 32491489  

(donnerstags – während der Sprechstunde)  

E-Mail: mmm.mannheim@malteser.org  

Web: www.malteser.de/mmm 

mailto:mmm.mannheim@malteser.org
http://www.malteser.de/mmm
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Neuigkeiten in der MMM Mannheim 

Verabschiedung und Willkommen im Team  

Nach sieben sehr bereichernden Jahren des Aufbaus und der Leitung 

der MMM hat Frau Daniela Carrara schweren Herzens die Einrich-

tung verlassen. Als Bezirksreferentin Rhein-Neckar ist sie weiterhin 

eine große Stütze für den Malteser Hilfsdienst. Wir sagen Danke zu 

Daniela Carrara, die ein wichtiger Teil der MMM bleiben wird. Wir 

sagen Danke für ihre Professionalität, Souveränität, Freundlichkeit 

und Hilfsbereitschaft.  

Seit Juni 2022 hat Frau Jasmin Zart die organisatorische Leitung der 

MMM am Standort Mannheim übernommen. 

 

Auch unser Team wächst kontinuierlich weiter 

Seit 2022 arbeiten unsere neue Hebamme Vera Bohsung, die Kranken-

schwestern Gabi Orth und Elisabeth Löser und als Dolmetscherin Ma-

rie-Luise Kisioglu in unserem Team mit. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

Unser Team  

Das medizinische Team arbeitet ausschließlich ehrenamtlich.  

2022 bestand es aus sieben Ärztinnen und Ärzten (eine Allgemeinme-

dizinerin als leitende Ärztin, ein Allgemeinmediziner, einen Internis-

ten, drei Gynäkologinnen, einen Kinderarzt), 6 Krankenschwestern, 

einem Krankenpfleger und einer Hebamme. Da viele Patienten kaum 

oder ungenügend deutsch sprechen, sind Dolmetscherinnen und 

Dolmetscher insbesondere für Bulgarisch und Türkisch notwendig. 

Der Gesundheitstreffpunkt Mannheim unterstützt seit Jahren die Dol-

metschertätigkeit mit Herrn Gökçe Karakaş. 

Die Koordination und Organisation der Sprechstunde liegt in der 

Zuständigkeit von zwei hauptamtlichen Teilzeitmitarbeiterinnen des 

Malteser Hilfsdienstes e.V., der als Träger die Kontinuität und die 

Professionalität der Arbeit gewährleistet. 

Seit der Eröffnung der MMM im Jahr 2014 konnten wir 2.672 Patien-

ten versorgen und 6.933 Behandlungen erfolgreich durchführen!    

Daniela Carrara (ehemalige organisatori-

sche Leitung) und Jasmin Zart (organisato-

rische Leitung) Dr. Ewald Jammers (ehemalige ärztliche Leitung) 

und Dr. Gertrud Herrmann (ärztliche Leitung) 
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Entwicklung 2022 

Die MMM konnte an 49 Öffnungstagen 438 Patienten-

innen und Patienten mit 912 Behandlungen medizi-

nisch betreuen und versorgen! 

 

 

 

 

 

 

Unsere Patienten*innen 

Über zwei Drittel der Patient*innen waren weiblich. 11 % waren 

Deutsche, in der Regel ehemalige Privatversicherte, 54 % Menschen 

aus EU-Ländern, vor allem aus Bulgarien; alle Patient*innen leben in 

Mannheim und Umgebung.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Auch in diesem Jahr konnten wir auf bewährte Maßnahmen zurück-

greifen, um die Coronapandemie einzudämmen.  

• Terminvergabe nach vorheriger 

Absprache (wurde von Patient*in-

nen gut angenommen)  

• Zeitliche Verlegung der internisti-

schen und gynäkologischen 

Sprechstunde zur Vermeidung 

von Überschneidungen  

• Patientenaufnahme inklusive  

Corona-Anamnese und kontaktlo-

ser Fiebermessung im Hof, also im 

Freien 

• Antigen-Schnelltests als Screening  

sowohl bei Patient*innen, bevor 

sie die Räume betraten, als auch 

beim Personal 

• Beachtung hoher Hygiene- und 

Schutzmaßnahmen einschließlich 

Lüften  

 

 

 

 

 

 

 

„Bei der MMM ver-

sorgen wir Men-

schen medizinisch. 

In der Pandemiezeit 

war und ist das eine 

besondere Heraus-

forderung für alle.“ 
(Jasmin Zart, organisato-

rische Leitung MMM) 
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Nicht in den Statistiken erfasst sind telefonische Beratungen von vielen weiteren Patienten. 

 

Helfen, beraten und weitervermitteln   

Auch in diesem Jahr haben wir über die Coronaschutzmaßnahmen 

informiert und Patient*innen zum Impfen weitervermittelt. Zur Ein-

dämmung des Coronavirus haben auch wir jede*n Patient*in getestet 

oder zum Testen geschickt.  

Die meisten Patient*innen kamen zu uns in die Sprechstunde mit all-

gemeinmedizinischen und internistischen, akuten oder chronischen 

Erkrankungen. Zur Behandlung der chronisch Kranken (39 % aller 

Behandlungen) gehören sowohl Untersuchungen, Beratungen und 

die Abgabe von Rezepten und lebensnotwendigen Medikamenten 

z.B. für Diabetiker, als auch Grippeimpfungen für Risikopatient*in-

nen, Vermittlung an kooperierende Praxen für weitere Untersuchun-

gen bzw. Blutbildkontrollen. 

60 Schwangere wurden untersucht, bera-

ten und erhielten 295 Schwangerenvor-

sorgeuntersuchungen inkl. Mutterpass. 

Außerdem gab es 38 gynäkologische 

Behandlungen. 

34 Patient*innen waren unter 18 Jahren. 

Sie wurden bei akuten Krankheiten be-

handelt, inklusive Vorsorgeuntersu-

chungen. Vor dem Hintergrund der be-

sonderen Relevanz medizinischer Prä-

ventionsmaßnahmen für die gesamtge-

sundheitliche Situation in der Stadt 

Mannheim wurden im Jahr 2022 auch 46 

Impfungen für Kinder und Neugebo-

rene direkt bei der MMM durchgeführt.  

  

Herr Dr. Jammers (Internist bei der MMM-Mannheim seit 2014) 

berät und unterstützt einen Patienten vor einer Augenoperation.  

Präventionsmaßnah-

men, wie Impfungen 

von Kindern und 

Schwangerschaftsvor-

sorgeuntersuchungen 

sind unverzichtbar, 

um Folgeschäden und  

spätere kosteninten-

sive Behandlungen zu 

vermeiden! (z.B. 

Schwangerschaftsdia-

betes)   
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Netzwerk und Kooperationspartner 

Die Kooperation mit ärztlichen Praxen, Krankenhäusern, Apotheken 

und mit einem Labor garantiert eine hochwertige medizinische Ver-

sorgung und ermöglicht kostenlose bzw. kostengünstige externe Un-

tersuchungen oder Weiterbehandlungen.  

Einige Patient*innen werden an Beratungsstellen (z.B. ANIMA, Mig-

rationsberatungsstellen, Schwangerschaftsberatungsstellen), Ämter 

(z. B. Gesundheitsamt, Sozialamt) oder soziale Einrichtungen verwie-

sen, um weitere Hilfen oder Informationen für die Integration in das 

Regelsystem bzw. in eine Krankenversicherung zu bekommen. 

Schirmherr  

ist der Mannheimer Stadtdekan und Ehrendomka-

pitular Karl Jung.  

Räumlichkeiten  

In der Zehntstraße 32, Mannheim Neckarstadt-West, stellt die Pfarr-

gemeinde Herz-Jesu (Katholische Kirchengemeinde Mannheim-

Neckarstadt) die Räumlichkeiten (Warteraum, ein Aufnahmeraum, 

drei Untersuchungs- bzw. Behandlungsräume, ein Verwaltungs-

raum) mietfrei zur Verfügung. Coronabedingt wird jeden Donnerstag 

ein Pavillon zur Patientenaufnahme im Hof eingerichtet. 

Die Ausstattung der MMM entspricht einer hausärztlichen Einrich-

tung: es gibt ein mobiles Labor (Reflotron), zwei Ultraschallgeräte, 

EKG- und CTG Gerät, Mikroskop, Medikamente etc. 

Öffnungszeiten 

Einmal pro Woche, jeweils donnerstags (mit Terminen): Innere Me-

dizin für Erwachsene: 9:30-12 Uhr, Kinder: 10-12 Uhr, Gynäkologie: 

14-16 Uhr. Terminvergabe telefonisch donnerstags und per E-Mail. 

Finanziert durch Spenden 

Die Versorgung durch die MMM ist für die zumeist mittellosen Men-

schen kostenfrei. 

Die meisten Ausgaben 2022 resultieren aus Betriebs- und Personal-

kosten, diagnostischen Maßnahmen, Therapien und Weiterbehand-

lungen sowie aus dem Aufwand für Medikamente, Impfstoffe, Anti-

gen-Schnelltests und medizinischem Material, insbesondere Hygiene- 

und Schutzmaterial.  

Die MMM wird aus Sach- und Geldspenden finanziert, ohne Zuwen-

dungen von Krankenkassen. 

Die größten Förderungen/Spenden im Jahr 2022 kamen von der Deut-

schen Postcode Lotterie, der Stiftung Seliger Gerhard, der Heinrich-

Vetter-Stiftung, der Caritas-Stiftung, vom Lions Clubs Mannheim, 

von katholischen und evangelischen Kirchengemeinden sowie von 

Unternehmen und vielen Privatpersonen. 

 

Helfen Sie  

mit einer Spende, mit Ihrer ehrenamtlichen Mitarbeit als 

medizinische Fachkraft oder als Dolmetscherin/Dolmet-

scher, als Kooperationspartner im medizinischen oder 

sozialen Bereich! 

 
Der Malteser Hilfsdienst ist mit über einer Million Mitgliedern und Förderern einer 

der großen caritativen Dienstleister in Deutschland. Die katholische Hilfsorganisa-

tion ist als eingetragener Verein (e.V.) und gemeinnützige Gesellschaft mit be-

schränkter Haftung (gGmbH) bundesweit an mehr als 700 Orten vertreten.  

1953 durch den Malteserorden und den Deutschen Caritasverband gegründet, steht 

der christliche Dienst am Bedürftigen im Mittelpunkt der Arbeit. Rund 51.000 Helfe-

rinnen und Helfer engagieren sich ehrenamtlich für Menschen in Notlagen – unab-

hängig von deren Religion, Herkunft oder politischer Überzeugung. Mit über 31.000 

hauptamtlichen Mitarbeitern sind die Malteser zugleich einer der großen Arbeitgeber 

im Gesundheits- und Sozialwesen. 
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Als einziger Verband haben die Malteser die Hilfe für Menschen ohne Krankenversi-

cherung systematisch aufgebaut und sind mittlerweile an 20 Standorten vertreten. 

 

Kontakt und Spendenkonto  
MMM – Malteser Medizin für Menschen ohne Krankenversicherung Mann-

heim 

 

Jasmin Zart  
Organisatorische Leiterin  

Zehntstraße 32, 68169 Mannheim 

Tel: 0621 32491489 (donnerstags – während der Sprechstunde 9:30 – 16:00 

Uhr) 

E-Mail: mmm.mannheim@malteser.org 

Web: www.malteser-mannheim.de www.malteser.de/mmm  

Spendenkonto: Volksbank Freiburg - Malteser Hilfsdienst e.V. 

IBAN: DE42 6809 0000 0005 7209 15 

BIC: GENODE61FR1  

Stichwort: „MMM Mannheim“ 

 

 

 

 

 

mailto:mmm.mannheim@malteser.org
http://www.malteser-mannheim.de/
http://www.malteser.de/

